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Dette dokumentet er en veiledning i hvordan registrere og konfigurere nye medlemmer og
brukere i TakeCargo slik at de forskjellige funksjonene i systemet kan tas i bruk.
Noe konfigurering gjeres kun en gang, mens andre gjgres for hver ny avtalepartner.

Et medlem i TakeCargo er en bedrift, eller en avdeling innen en bedrift. Brukere er ansatte i
bedrifter som er medlemmer av TakeCargo.

Nye medlemmer i TakeCargo registreres ved & sende inn en medlemssgknad som sa
godkjennes og verifiseres av TakeCargo.

Ny
Sender inn medlemssgknad —
Aktor
e Ty
Q Verifiserer identitet
B b —
s W Sender mail for aksept
\ i AV N
e Bekrefter
—_— 1
Sender mail med aksept
"y
I ™
Godkjenner medlemskap
— Sender mail for med
paloggingsdetaljer for superbruker
"y

Send inn medlemssgknad ved & ga til www.takecargo.no og trykke pa knappen “Bli medlem”
eller ga direkte til TakeCargo medlemssgknaden.

Glemt pazsord?

GLH nummer. Priser | Bestill

Klikk her for &
registrere

ameiap

Fyll ut feltene i skjemaet som kommer fram og veer spesielt oppmerksom pa a fylle ut korrekt
organisasjonsnummer og GLN. GLN som oppgis her er det administrative GLN som
bedriften (Sgk etter GLN her), eller avdelingen benytter og ikke GLN til hente, eller
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leveringssteder i bedriften.

Dersom bedriften er liten med kun ett hentested og kun har ett GLN kan dette legges inn i
sgknaden.

GLN er nadvendig for bedrifter i dagligvarebransjen, bade transportkjepere, transportgrer og
vareleverandarer.

Husk a velge riktig medlemsskap: transportkjoper, transportar, eller (vare)leverandgr. Det er
viktig & fa denne riktig da den ikke kan endres senere.

Under “Brukerinformasjon” legges det inn opplysninger om den personen som vil veere
kontaktperson mot TakeCargo og som da blir den farste superbrukeren. Superbruker kan
registrere nye brukere for medlemmet, samt gjgre andre konfigureringsoppgaver.

Alle sjekkbokser nederst pa siden ma krysses av for sgknaden sendes. | tillegg ma soker fylle
inn en CAPTCHA kode slik at vi unngar spam-/robotregistreringer.

CAPTCHA: Please confirm that you are human

Enter the text you see in the above image *

(bilde oppdatert 20130725)
| dette tilfelle her ma man taste inn fglgende i feltet under captcha-bildet: ah877

Teksten i bildet er tilfeldig (random) og en ny tekst genereres automatisk for hver gang siden
lastes.

Verifiser identitet

TakeCargo sender en epost til adressen som ble oppgitt i sgknaden for & verifisere at eier av
epostadressen er den samme som sendte inn sgknaden.

Trykk pa linken i eposten for & verifisere at sgknaden er virkelig og TakeCargo vil vise en
valideringsside.

Cargo

den nye felles kommunikasjonskanalen for transportkjgpere, transporterer og leveranderer

Ditt registreringsskjema er na validert. Du vil om kort tid fa tilsendt brukernavn og passord.
Your application is now validated. You will soon be sent a username and password.
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Godkjent sgknad

Dersom alt er ok vil sgknaden etter kort tid bli manuelt godkjent av TakeCargo. Dersom
sgknaden blir godkjent vil du fa tilsendt en epost med brukernavn og passord. Dette kan
brukes til 8 umiddelbart logge seg inn pa TakeCargo.

Det kan veere en god ide & endre det tildelte passordet som kom i velkomstmailen, med ett
som er enklere a huske.

Logg inn med brukernavn og passord fra velkomstmailen og velg Admin fra hovedmenyen.
Velg sa Brukerprofil og skriv inn det nye passordet i feltet “Passord” og i feltet “Bekreft
passord”. Trykk pa Lagre knappen for a lagre det nye passordet.

Glemt passord

Dersom du har glemt passordet ditt kan du trykke pa en link for dette ved siden av login
knappen pa www.takecargo.no.

Klikk her far glemt
passord

Glemt passord? _

Denne linken gar til din lokale e-post og setter opp en
e-post til support@takecargo.no med emne “Glemt passord”. Skriv inn hvilket brukernavn og
hvilket medlem i TakeCargo som du tilhgrer og send mailen.

Om denne linken ikke skulle fungere pga manglende e-post program pa lokal datamaskin,
kan du sende tilsvarende e-post manuelt.
Ta om ngdvendig kontakt med TakeCargo pa telefon 66850405.

Dersom man er superbruker kan man registrere nye brukere for medlemmet som man
tilhagrer. TakeCargo anbefaler sterkt at hver eneste person som skal bruke TakeCargo har
sin egen bruker i systemet. |kke lag felles brukere som benyttes av flere personer.
TakeCargo registrerer brukernavn ved alle hendelser i systemet som endrer
transportoppdrag, eller faktura.

Logg inn med bruker og passord for superbruker. Fra Admin menyen velges sa Konfigurer
og sa Administrer alle brukere. Siden som kommer opp viser en oversikt over alle brukere
for medlemmet.


mailto:support@takecargo.no
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Brukernawvn Fornavn 3  Etternavn % E-mail Telefon Mob Superbruker Lock
aut g bruker jan: eloit.no v s X
bja s8N bjo en@veloxit.no 2343255323 v X
Jan Sanx Jan: elot.no 12345678911 . L TY
a5t nicl hrey tak t@gmaill.com | 22222222 11111111 v & o
D aatthige  dim :sworld.com i X X [Ef
tmall.com dar h dar rhotmall.com 11111111 3453453453  |W X
Jan san fan: gloett.no 011011 v w X
jon tak t@gmail.com Y x g
dar h dar shotmail.com v w X
aut removed  jan eloxtt.no X

[N oruker |

(bilde oppdatert 20130725)

Brukere kan veere:

superbrukere - Brukes av personer som har overordnet ansvar for bruken av
TakeCargo. En superbruker kan endre konfigurering av medlemmet, samt legge til og
slette brukere. Superbrukere kan ogsa slette andre superbrukere pa det samme
medlemmet. Man ma ogsa veere superbruker for a fa tilgang til ruteplaner og
prisavtaler.

brukere - Brukes av personer som skal kunne lage ny, og endre transportoppdrag,
arbeide med avvik, samt se pa og godkjenne faktura og e-faktura. Man ma imidlertid
veere superbruker for a sette opp fakturaavtaler mot transportarer.

mottakere - Settes opp som vanlige brukere, men assosieres med minst ett
leveringssted (se eget kapittel for hvordan gjgre dette). Nar brukeren er lenket til et
leveringssted far han kun tilgang til mottaksfunksjon for dette leveringsstedet. Han far
ikke tilgang til a se pa avvik eller mottatte fakturaer. Mottakere ma vaere brukere hos et
medlem som har rollen “Transportkjaper”.

avsendere - Settes ogsa opp som vanlige brukere, men kun hos medlemmer med
rollen “Leverander”’. Brukeren blir avsender ved a knytte ham til et hentested. Se
egen manual for hvordan dette gjgres (Kort veiledning for leverandgarer).

Trykk pa knappen “Ny Bruker” for & lage en ny bruker.
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Endre Bruker E‘
Brukerprofil
Brukernavn (* eksempelbruker2 ~——— —
- o - = " Brukernavn ma vaere unikt i
Fornavn (*) Be ] hele TakeCargo siden dette
Etternavn (*) Bruk brukes ved innlogging.

Passord [*] [ ] TakeCargo vil gi feilmelding

dersom brukernavnet allerede

er i bruk.
E-mail (*) izngtesti @usloxt.nd
Telefon |
Sprik m
Superbruker 0
| Lagre |

3 Skriv inn alle detaljer og trykk
“Lagre” knappen. Brukernavn ma vaere unikt i TakeCargo. Passord velges fritt av
superbruker. Feltet Sprék angir hvilket sprak TakeCargo vil bruke til brukeren nar han logger
seg pa. Norsk og Engelsk er tilgjengelig.

Nye brukere ma fa beskjed om brukernavn og passord fra superbruker med beskjed om &
endre passord fgrste gang de logger seg inn.

Dersom det er gnskelig at alle mottakere skal identifisere seg hver gang de gjer et mottak
krysses det av for dette i Systemkonfigurasjon (Admin -> Konfigurer ->
Systemkonfigurasjon). Det samme gjelder for avsendere.
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‘Sesjon utloper:16:51:53 .
Transport oppdrag Admin Ruter Kostnadshindtering
Fakturakonfigurasjon Avrundingsregh Generelt Konfigurering av egne lever { ) Lasteh.

Endre tilleggskonfigurasjon

Auto opprett kolli (basere seg pa antall kolli), slik at kollietiketter kan skrives ut.

Tillat autcoppretting av Instruksjon, nir transporter sender instruksbekreftelse {hvis status er ubesvart/akseptert).

Skal leverandors endringer alltid gjelde for vekt/volum fantall angi {ajeld i '8

‘oppdateringsmelding (xml) skal IKKE overskrive aktor verdier

‘oppdateringsmelding (xml) skal IKKE overskrive hentetid eller leveringsstid

[ U

M4 ha 'Mottatt' status for fakturering kan igangsettes

oppdrag kan samtakseres (tur, bil, dato, strekning) (Settes i " jer' = 'pri jer'-bildet)

Benytt forhd i t i kkel (for test aw
Kan leverandor splitte oppdrag

Kan transportor splitte oppdrag

[

send Email til g t (iklee iTi go) transportor

Send Email til uregistrert [ikke i go)
Send Email til Hentested
Send Email til Leveringssted

Skal det kreves brukerverifisering av oppdragsoppdateringer?

Bestemmer om dine brukere skal matte legge inn brukemavn og passord nér de gjer endringer pa oppdrag. NB! dette inkluderer ogsa superbruker!

(bilde oppdatert 20130725)

Gjore brukere til mottakere

Brukere hos en transportkjeper kan gjeres om til mottakere, mens brukere hos en
vareleverandgr kan gjeres om til avsendere. Se “Kort veiledning - Avsender/Hentested” for
hvordan lage avsendere.

Nar en bruker er en mottaker vil han kun ha tilgang til transportoppdrag med samme
leveringssted som mottakeren er registrert for. En mottaker kan godt registreres pa flere
leveringssteder.

Logg inn som superbruker hos transportkjgper. Velg menyen Admin -> Konfigurer ->
Systemkonfigurasjon.

Admin TV
Brukerprofil
e Konfigurer 3 Firmaprofil
Transportgrupper
Leverandgrgrupper
Vare/Servicegrupper
per Administrar alle brukera
| @veloxit.no Automatisk Fakturakontroll
Systemkonfigurasjon %J
Statistikk »

Velg fliken “Konfigurering av egne leveringssteder”.

Listen viser alle registrerte leveringssteder med tilhgrende mottakere.


http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.takecargo.no%2Ftcmanualer%2Fmanualindex.html&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGpdI3zabWKoZ3KTd93uKY-ziLK8A

Pris akseptering Fakturakonfigurasjon Avrundingsregler Meldingspreferanser Generelt

Hentested navn

WS Lager

WS Lager

Konfigurering av egne leveringssteder [lokasjoner)

GLN

2113898350855 + wstestljopernermal

5115955559956 » mottakerl

e
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Kaonfigurering av egne leveringssteder (lokasjoner]

Egne brukers Varegruppe filter Handling
K
>
« T =
. F .Y

=

Figuren over viser at det for denne kjgperen er registrert to leveringssteder og hvor begge har
samme navn og gin. Det som skiller de er varegrupper. Det finnes en mottaker for K(jal) og
T(err), og en annen mottaker som kun tar i mot F(rys).

Trykk pa knappen “Ny” nede til hgyre i bildet.

Endre

Leveres navn;

Leveres Gln:

Varegruppe filter:
Adressa:

Postnr.:

By:

Land:

Lokale brukere dette gjelder

for:

B

~ly
—

Komma (,) separer godstype filter hvis flere
ennen (1)

’7
’7
’7
’7
Sett brukere I

TakeCargo vil apne et vindu for & legge inn

informasjon om leveringsstedet. Det er viktig her at GLN for leveringsstedet er identisk med
GLN som star i transportoppdrag og ruteplan dersom den brukes.

Trykk pa forstgrrelsesglasset ved siden av feltet “Leveres navn”. Leveringssteder som er
brukt i prisavtaler og ruteplaner vil kunne velges i listen som kommer opp. Skriv inn eventuell
filtrering pa varegruppe dersom det er gnskelig. Varegrupper ma skrives inn med ngyaktig
samme navn som de er registrert under (se eget kapittel).
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Leveres navn:

Leveres Gln:

Varegruppe filter:
Adresse:

Postnr.:

By:

Land:

GALLEBERG AS (Demo N

080000061020

I

Komma (,} separer godstype filter hvis flere
ennen (1}

B
Morge H

L

Lf:(lfale brukere dette gjelder Sett brufere

lale Cargo

Trykk pa knappen “Sett brukere” for a legge til brukere som mottakere for dette

leveringsstedet.

Konfigurer lokale bruker
Brukernavn . Fornavn ¢+  Etternavm & valgte
mottaker! jane mottker [
WiSarviceTest Jan O Mikkslzan L
watesthjopar Jan Olaf Mikkslz=n L
wstestijopernormal | normalbruker | ws test M’
s

Kryss av for en eller flere brukere og trykk pa “Sett valgte” knappen. Trykk pa “Lagre”

knappen for a lagre opplysningene leveringsstedet.

Lage transportgrupper

Denne funksjonen gjelder kun transportkjgpere. Det er ngdvendig & opprette minst én
transportgruppe dersom prisavtaler, eller ruteplan skal benyttes. Transportgrupper gjor at
man kan lage en liste av transportgrer man har avtaler med slik at valgene blir enklere nar

prisavtaler og ukentlige avganger registreres.

Logg inn som superbruker og velg Admin -> Konfigurer -> Transportgrupper.

TakeCargo, Brynsveien 13, 0667 Oslo, Telefon (+47) 22 97 13 20
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Administrasjon av transportgrupper

Gruppenavn & Transporterer ‘

Egne A b

Fastz X

Tidligere b4 b
My grupps

L

Gruppene Egne, Faste, og Tidligere er standardgrupper og finnes allerede. | tillegg kan man
lage nye grupper. Gruppene er ment for & organisere transporterer i TakeCargo slik at man

kan se hvilke transportgrer som man har avtaler med og hvilke man har hatt avtaler tidligere
med.

Gruppen Egne ma inneholde transportgrer som skal brukes i prisavtaler og ruteplan. Trykk pa
“endre gruppen” knappen for denne gruppen og kryss av for gnskede transportarer.

Transporter

Waagan Transport

Lagre
Lukecke
Nar enskede transportarer er avkrysset, trykk pa Lagre
knappen nederst i vinduet.

De valgte transportgrene vil na vises i listen over Egne transportgrer og vil ogsa veere
tilgjengelig for prisavtaler og ruteplan.

Administrasjon av transportgrupper

Gruppenavn & Transporterer

DHLExcelNorwany
Egne
DemoTransportor

Faste

Tidligers

EX 2 X et X

[ Nyoupe

Denne funksjonen er kun tilgjengelig for transportkjgpere. Det er helt nadvendig a definere de
varegruppene/servicegruppene som en transportkjgper bruker. Varegruppene brukes for &

oversette kjgperens behov til transportgrens tjienester. Varegrupper er ogsa kjent som
transportmater.
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Dersom en kjgper skal transportere frysevarer sa kan han fortelle transportgren at
temperaturen ma vaere minst -20 grader for transporten. TakeCargo vil oversette og legge
pa detaljene far transportoppdraget blir sendt videre til transportgren.

Det er viktig at navnene pa varegruppene som lages er identiske med navnene som
kjoperen bruker i sine bestillinger. Varegrupper er “case sensitive” slik at
“Frysevarer” ikke er det samme som “frysevarer”.

Logg inn som superbruker og ga til Admin -> Konfigurer -> Vare/Servicegrupper. Trykk pa
knappen “Ny service gruppe”.

Endre servicegruppe D

Service Mawvn |Frysevarsr %

m

Service kode: Her ma det velges ett (1) element fra listen

BEC [AirExpress]Servics - AirExprass

BSC [AirFreight]Service - AirFreight

BSC [AirportToAirport]Service - Fhyplass til fhyplass

BSC [Carlead]Service - Carload

B3 [CharterServipe]Service - CharterService

BSC [CrossDock]Service - CrossDock (Gods som skal omallokerss)

BSC [DoorDoor}Servics - Der til dar

BSC [Express]Service - Eksprass

Skriv inn navn pa
varegruppen og kryss av for tienester som inngar i denne gruppen. Utvalget av tjenester bar
avtales med transportarer siden det er disse de ma ta hensyn til. For hver varegruppe legges
det inn hovedtjeneste (Service code) hos transportgren, tilleggstjeneste, samt egenskaper
ved varen (godsets natur). | tillegg kan man spesifisere prioriet, om varen er “farlig gods”,
ogsa om varen er temperatursensitiv og at transporten ma forega innenfor
temperaturgrenser. Kodene som benyttes er bygget pa internasjonale standarder og
spesifisert i profilen DomesticPortalNO som er en del av TransportXML standarden versjon
3.2 (tilgjengelig kun pa engelsk).

Trykk “Lagre” knappen nederst i vinduet nar detaljtjenestene er valgt.

Konfigurer Service gruppe
Nawn Detaljer Farlig gods

ASC [OwerMight]Tilleggstjeneste: Ower-natten
BSC [DoorDoor]Service - Der til der

NOC [FishSeafood]Mature - Fisk og/eller sjemat
Frysswarar NOC [Foodstuffs[Mature - Mat gods MNiA w X
MNOC [Frozen]Maturs - Frys

PRT [A]Priority - Prioritet & [hayest) %‘

TMP Temperatur under - 18 grader [celsius)

Siden viser na de valgte


http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.norstella.no%2Fgetfile.php%2F175829.177%2FtransportXML3.2EnglishApr1805.pdf&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFjWu3mYh0dsHFAv7FHIddLs4YFVQ
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.norstella.no%2Fgetfile.php%2F175829.177%2FtransportXML3.2EnglishApr1805.pdf&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNFjWu3mYh0dsHFAv7FHIddLs4YFVQ
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tienestene for varegruppen som ble laget. Gruppen kan endres ved a trykke pa Rediger
knappen for gruppen.

Alle varegrupper/transportmater som brukes av transportkjgperen ma defineres her. En
booking som viser til en transportmate/varegruppe som ikke er definert, vil bli avvist
og feilmelding sendt til kontaktperson.

Varegrupper som er definert kan ogsa brukes for & spesialisere prisavtaler og avganger slik
at disse kun er gyldige for den valgte varegruppen.

Dette er kun ngdvendig dersom transportkjgper er integrert og far meldinger fra TakeCargo. |
tillegg kan man bruke denne funksjonen for & redusere antall eposter som blir sendt fra
TakeCargo.

TakeCargo vil sende meldinger til aktgrer ved bestemte hendelser assosiert med et
transportoppdrag. Meldinger vil bli sendt enten via epost, via TransportXML meldinger (FTP
eller WebServices), eller begge deler.

En superbruker kan sla av og pa hvilke hendelser han eller hun vil motta epostmeldinger for.
Bruk av TransportXML meldinger krever stgrre forberedelser, ikke minst av omkringliggende
systemer og det anbefales at dette overlates til TakeCargo administrator.

Hvilke meldinger man vil motta konfigureres ved a ga til Admin -> Konfigurer ->
Systemkonfigurasjon -> Meldingspreferanser.
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Fakt " AVT " ” Generalt " Ing av egne lever [{ ) " Las!

Meldingspreferanser

Meldingstype + E-mail SMS Transport XML - FTP Transport XML - HTTPGET Transport XML - HTTPPOST Alternativ E-mail

Avvik i pris (]

Data valideringsfeil

|

E2B Faktura

Fakturagrunniagsspesifikasjon

Generell informasjons melding

a8
®

Instruksjonsbekreftelse

Meldingskvittering p& melding mottat

‘oppdatering av oppdrag

‘oppdrag akseptert

Oppdrag akseptert oppdatering

oppdrag avslatt

‘oppdrag avslitt etter aksept

| aa

@ Q08 Q@&

‘Oppdrag status endring

oppdrag trukket tilbake

Oppdrag trukket tilbake etter aksept

oppdragsmerknad

Pris godtatt etter avvik

pé om detaljer(kun i

Ruteplan xm|

TakeCargo system fail

il ing pé

ing pd

Tilbud trukket tilbake

Tilbud trukket tilbake etter aksept

I Qe ee e e

q

TrackandTrace

varsel om at det er flere enn ett (1) oppdrag som finnes registrert i databasen.

L

warsal am ar maldinasdara ar aldre ann farventar.

(bilde oppdatert 20130726)

Varsel om at det er flere enn ett (1) oppdrag som finnes registrert i databasen.

varsel om at meldingsdato er eldre enn forventet.

varsel om at transportoppdrag referert til ikke finnes

varsel om at valgt Transportsr mangler

XML validerings feil

Qe 8«

Kan handtere split [barn] meldinger [TransportXML) [
Kan handtere split [forelder] meldinger [TransportXML) (&

Send TrackAndTrace meldinger UTEN konvolutt =

Lagre Meldingskonfigurasjon Vis http/webservice-oppkoblingsdetaljer

(bilde oppdatert 20130726)

Denne siden bestar av flere linjer og hvor hver linje beskriver en hendelse hvor TakeCargo
kan sende melding tilbake til medlemmet. Kolonnen for SMS er for tiden ikke i bruk og er

Side 14
TakeCargo, Brynsveien 13, 0667 Oslo, Telefon (+47) 22 97 13 20
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derfor "graet ut” slik at den ikke kan velges.

Kolonnene for Transport XML (FTP, WebServices HTTP GET, HTTP POST) settes opp i
samrad med TakeCargo administrator og bar ikke forandres pa uten i samrad med ham.
Avkrysninger i denne kolonnen fordrer at aktgren har en integrert lasning med avtale om
levering og henting av TransportXML meldinger direkte til aktgrens eget ERP/ordresystem.
Dersom en av de avkryssede boksene i denne kolonnen blir nullstilt, kan i verste tilfelle all
TransportXML meldingstrafikk til aktgrens egne systemer opphgre. De tre T-XML kolonnene
angir pa hvilken mate aktgrens meldinger blir levert til TakeCargo. Hovedvalgene er via FTP,
eller via Web services. Disse valgene, samt konsekvensene for disse er beskrevet i en egen

handbok, "Http og WebServices funksjoner”.

Listen under beskriver hvordan TakeCargo bruker de forskjellige TransportXML

meldingstyper.

Betydningen av de avkryssede TransportXML hendelsene er som falger:

E2B Faktura E2b Dersom avkrysset vil TakeCargo sende mottatte
e2b fakturaer til transportkjoper.

Ruteplan xml Routeplan]ob Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en
melding hver gang en avgang i ruteplanen blir
endret.

Fakturagrunnlagspesifikasjon | InvoiceSpecification Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en
melding med fakturagrunnlag nar det blir
generert.

Meldingskvittering pa melding [ MessageReceived Dersom avkrysset vil TakeCargo sende denne

mottatt meldingen til transportkjoper etter 4 ha mottatt
tilsvarende melding fra transportor.

Oppdrag avslitt RequestRejectedBuyer Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en
melding nér transporteren takker nei til 4
gjennomfore et oppdrag.

Tilbakemelding pa PortalBooking eller Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en kopi

transportoppdrag Portallnstruction tilbake til transportkjoper av den oversatte

portalBooking meldingen som sendes til

transport@r.

Oppdrag status endring

RequestStatusChangeBuyer

Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en

melding nir oppdragets status blir endret pd.

Oppdrag avslitt etter aksept

RegstRejAfterAcceptBuyer

Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en
melding nir oppdraget blir avslatt etter at det forst
var blitt akseptert.

Tilbakemelding pa
transporttilbud

BookingConfirmation

Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en
bookingConfirmation melding nér transporter
kvitterer for bestillingen, enten via en
bookingConfirmation melding, eller manuelt via

web grensesnittet.

Instruksjonsbekreftelse

InstructionConfirmation

Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en

melding nér transporteren kvitterer pa en instruks.
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Tilbud / oppdrag akseptert OfferAccepted Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en
melding nédr transporteren kvitterer pa et oppdrag.
Tilbud trukket tilbake OfferRevoked Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en
melding nér kjoperen trekker tilbake et

oppdragstilbud.

Oppdatering av oppdrag RequestUpdateResponseBuyer | Dersom avkrysset vil TakeCargo sende en
melding nér det blir gjort endringer i oppdraget.

Konfigurere epost meldinger

Nar det gjelder & motta meldinger via epost sa star brukeren helt fritt til & krysse av pa hvilke
meldinger som skal mottas av aktgren. Dersom for eksempel det krysses av for
meldingstypen "Oppdragsmerknad’ vil transportkjgper motta en epost hver gang en merknad
legges til ett av sine oppdrag. Dette gjelder ogsa for merknader som blir lagt inn av
transportar og vareleverandar. Flere epostadresser kan legges inn, atskilt av komma. Hver
av disse adressene vil fa en epost nar hendelsen oppstar.

Epostadressene som legges inn i disse feltene vil erstatte epostadressen som star oppfart i
firmaprofil.

Dersom det krysses av for at epost skal mottas for meldingstypen "Oppdrag status endring”,
vil TakeCargo sende en epost til aktgren hver gang et oppdrag skifter status.

Dersom det er avkrysset for mange meldingstyper, kan det fort bli veldig mye epost sa det
anbefales at man er ngktern mht hvilken informasjon man vil motta.

Normalt vil den epost adressen som er lagt inn under firmaprofil bli benyttet til slike eposter,
men hver meldingstype kan ogsa bli sendt til en alternativ epostadresse ved a legge denne
inn for hver meldingstype. Trykk pa knappen “Lagre Meldingskonfigurasjon” for & registrere
den alternative epostadressen.

For en transportkjgper sa tilbyr TakeCargo flere alternative mater & gjennomfare
transportformidlingsprosessen. Dette er noe kjgpere ma ta stilling til og valgene gjeres ved a
ga til Admin -> Konfigurer -> Systemkonfigurasjon og sa velge fanen Generelt.



o
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Fakturakonfigurasjon Avrundingsregler Meldingspreferanser Generelt Konfigurering av egne leveringssteder (lokasjoner) Lastebaerere

Endre tilleggskonfigurasjon

Auto opprett keolli (basere seg pd antall kelli), slik at kollietiketter kan skrives ut.

Tillat auteoppretting av Instruksjon, ndr transporter sender instruksbekreftelse (hvis status er ubesvart/akseptert). EJ“
Skal leverandors endringer alltid gjelde for vekt/volum /antall angivelser (gjelder meldinger). EJ‘"
oppdateringsmelding {xml) skal IKKE overskrive aktor verdier EJ‘"
oppdateringsmelding {xml) skal IKKE overskrive hentetid eller leveringsstid Eﬁ'
Mi ha 'Mottatt’ status for fakturering kan igangsettes

oppdrag kan samtakseres (tur, bil, dato, strekning) (Settes i 'avtaledetaljer' > 'prissettdetaljer'-bildet) Eﬁ'
Benytt forhdndskonfigurert ukentlig avgangsnokkel (for test av duplikat) Eﬁ'
Kan leverandor splitte oppdrag Eﬁ'
Kan transportor splitte oppdrag Eﬁ'

Send Email til uregistrert (ikke medlem i TakeCargo) transportor
Zand Email til uregistrert (ikke medlem i TakeCargo) leverandor
Send Email til Hentested

Send Email til Leweringssted

Ekal det krewves brukerverifisering av oppdragsoppdateringer?

(bilde oppdatert 20130726)

e Auto opprett kolli - kryss av dersom man ma produsere kollietiketter som skal skrives
ut. Antall kolli produsert baseres pa antall kolli/pl i oppdraget. Dette gjer at man kan
skrive ut kollietiketter uten a definere separate pakker i oppdraget.

e Tillat autooppretting av Instruksjon - Kryss av dersom man ikke sender instrukser for
alle sine bookinger. De eneste som ikke skal krysse av denne er transportkjgpere
som alltid sender en transportinstruks som den endelige versjonen av oppdraget.

e Skal leverandgrs endringer alltid gjelde for vekt/volum/antall angivelser... - Kryss av
dersom man ikke vil at neste bookingmelding skal overskrive eventuelle endringer
som leverandar/avsender har lagt inn. Dersom dette valget er avkrysset vil endringer
gjort av avsendere bli staende, selv om det kommer inn endringer pa bookingen.

e Oppdateringsmelding (xml) skal IKKE overskrive akt@r verdier - Kryss av dersom
TakeCargo ikke skal overskrive verdier lagt inn av leverandgrer, nar TakeCargo mottar
en oppdateringsmelding for et oppdrag.

e Oppdateringsmelding (xml) skal IKKE overskrive hentetid eller leveringstid - kryss av
dersom TakeCargo ikke skal overskrive verdier for hentetid og leveringstid, nar
TakeCargo mottar en oppdateringsmelding for et oppdrag.

e Ma ha “Mottatt” status for fakturering kan igangsettes - Kryss av dersom et
transportoppdrag ma ha bilitt registrert som mottatt far det kan ga til avvikshandtering,
eller fakturering. Oppdraget kan bli registrert som mottatt manuelt giennom
webgrensesnittet, eller automatisk via en mottaksmelding.

e Oppdrag kan samtakseres .... - Kryss av dersom alle oppdrag som blir hentet pa
samme sted og dag av samme transportgr og levert til samme sted pa samme dag
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skal prises som ett oppdrag. Prisutregningen i TakeCargo vil bruke summen av alle
disse oppdragene for a finne enhetsprisen som skal brukes pa oppdragene.

e Benytt forhandskonfigurert ukentlig avgangsngkkel (for test av duplikat) - Dersom
denne er avkrysset vil TakeCargo sjekke fglgende element er unike hver gang en
ukentlig avgang lages, eller endres.

o Hentested GLN

Leveringssted GLN

Ingen overlappende gyldighetsperiode

Transportmate

Prioritet

o Bookingtid (Dag, time, minutt)
Ngkkelen blir kun sjekket for avganger som er merket til eksport. Dersom ngkkelen
finnes fra far vil brukeren fa en feilmelding.

e Kan leverandgr splitte oppdrag - kryss av dersom leverandgrer skal kunne splitte
oppdrag.

e Kan transportgr splitte oppdrag - kryss av dersom transportgrer skal kunne splitte
oppdrag.

e Sende email til ... - kryss av for aktgrtyper som ogsa skal fa en epost ved diverse
oppdragshendelser.

e Skal det kreves brukerverifisering av oppdragsoppdateringer - kryss av dersom
oppdateringer til oppdrag skal vise hvilken bruker som gjorde endringen(e).

O O O O

TakeCargo har funksjoner som statter bruk av bade papir og elektronisk faktura fra
transportagr. Les om hvordan sette opp e-faktura i dokumentet “Kort veiledning om e-faktura
for transportkjoper’ ved a ga til www.takecargo.no/tcmanualer/manualindex.html.

En transportar ma settes opp slik at det blir kjart ut et fakturagrunnlag for hans
transportoppdrag. Grunnlaget blir laget hver natt til mandag og vil da ta med seg alle
avsluttede transporter fra foregaende uke.

Admin TIV
Brukerprofil
Transportgrupper
Leverandgrgrupper
Vare/Servicegrupper
per

Administrer alle brukere

| @wveloxit.no Automatisk Fakturakontroll

| Systemkonfigurasjon {
Statistikk

Velg menyen Admin -> Konfigurer og sa Systemkonfigurasjon. Det vil da komme opp en
side som viser alle transportagrer som det blir laget fakturagrunnlag for. Trykk pa fliken
Fakturakonfigurasjon og siden vil vises.


http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.takecargo.no%2Ftcmanualer%2Fmanualindex.html&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNGpdI3zabWKoZ3KTd93uKY-ziLK8A
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Pris akseptering Fakturakenfigurasjon Ayrundingsregler Meldingspreferanser Generelt Kenfigurering av egne lewverin

Konfigurer fakturaspesifikasjon

Transportsr GLN Bruker e-faktura Fra dato Lagre Slett
Dema Trans A5 7080000061006 Demoijoper  Akssptet  [00.07.2000 | |
Tollpost 7080005023993 demokjopsmo Akssptent  [10.05.2011 | |
Marlines 5999939999370 demokjopemo Akssptent  [11.082011 | |
Demo Transporter 7021000000014 Mhseptet [ ] |
| DHL Exel Supply Chain Morway AS El 7080005059657 'I'llqi I I— m I

Dersom det star “Akseptert’ eller “Foreslatt’ i kolonne for e-faktura, sa eksisterer det
e-faktura avtale med transportgren. Dersom det star en “Tilby” knapp, sa er det ikke gitt
tilbud om e-faktura og man bruker papirfaktura.

Trykk pa knappen “Ny” for & kunne legge til en ny transporter. Transporteren ma allerede
vaere registrert i TakeCargo.

“Fra dato” kolonnen viser fra hvilken dato man vil begynne a inkludere transportoppdrag i et
fakturagrunnlag. Dette gjor det mulig & bestemme seg for hvilken dato frem i tid man skal
begynne med fakturering gjennom TakeCargo.

Trykk pa kalender ikonet ved siden av datofeltet og velg gnsket dato fra kalenderen som
kommer opp.

Trykk “Lagre” for at TakeCargo skal produsere et fakturagrunnlag til transportgren
ferstkommende natt til mandag.



